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Per soneelsbinding — Een Succes Factor
Behoud Goede M edewerkers— Reduceer Verloop

Elke manager weet hoe pijnlijk het is om een goed
functionerend, toegewijd personeddid te verliezen,
helemaal wanneer het aan de concurrent is. Verloop
van personedl kun je nooit helemaal vermijden. Echter
zal een ervaren manager in staat zijn om het verloop
van zijn medewerkers aanzienlijk te verminderen door
het toepassen van de juiste maatregelen.

Contractuele verplichtingstrategieén zijn niet effectief
en kunnen, in feite, op de lange duur zelfs nadelig blijken. Het kan ertoe bijdragen dat de
medewerker meer tijd spendeert aan het puzzelen hoe onder het contract uit te komen dan
dat hij resultaat gericht bezig is.

Enkele praktischetip voor personed sbehoud:

Het is beangrijk om inzicht te hebben in de behoeften van iedere individuele
medewerker betreffende inkomen, zekerheid, aanzien, onafhankelijkheid en motivatie.
ledere medewerker zal zijn eigen behoeftecombinatie hebben. Probeer deze behoeften
zovedl mogdlijk te realiseren en denk eraan dat ervaren, gekwalificeerd personedl een
grotere behoefte heeft aan onafhankelijkheid en erkenning.

Hou je aan je belofte. Gedurende het
interview heb je ved beloofd. Nu is
het tijd om het waar te maken. Waren
er ook stilzwijgende bel often?

7 Tips betr effende per soneelshinding
1. Begrijp en ondersteun de behoefte.
Kom je belofte nal

Voer regelmatig eval uatie gesprekken. Voer regelmatig evaluatiegesprek-
ken met alle medewerkers, niet aleen
met hen die problemen ervaren maar

Leg een dossier aan met medewerkerprofie-  met iedereen die je binnen je bedrijf
Ien wilt  houden. Onderwerpen as
dodlstellingen, planning en feedback,
zouden in deze gesprekken aan de
orde moeten komen.

Organiseer personed suitstapjes.
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6. Klein compliment — Groot effect.

7. Wees mentor!

Organiseer tenmingte eens per jaar een personedsuitstapje. Dit kan bij jou thuis, in een
restaurant of op een andere locatie. Zorg ervoor dat je aan iedere medewerker persoonlijk
aandacht geeft.

Leg een dossier aan met alle medewer ker profielen. Noteer hierin geboortedatum, naam
echtgenoot/echtgenote en kinderen, hobby’ s en favoriete sport. Op deze manier heb je altijd
een persoonlijke invalshoek om met je medewerkers van menstot menste praten.

Klein compliment of woord van lof — groot effect. Maak een beleefde opmerking over
een nieuw kapsd, kledingstuk of een bijzonder goed humeur. Door het maken van
wel gemeende complimenten of een schouderklopje, laat je op een moeiteloze manier zien
dat je aandacht voor je mensen hebt.

Word de persoonlijke mentor van je medewerkers. Vertel hen het geheim van je succes.
Ded goede ideeén. Respecteer hun werkwijze en laat hen zien hoe ze deze kunnen
verbeteren. Toon zelf altijd het goede voorbeeld.

Als je meer wilt weten over leiderschap en personeelshinding, dluit je dan aan bij ons
L eidinggeven aan Jouw Team® trainingsprogramma.
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Spreuk van de maand:

“Geld heeft een grote impact,

wijze woorden niet minder.”
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