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Die Krise als Chance - Unternehmensfiihrung in der Krise

Die Krise hat die Wirtschaft noch immer voll im Griff!
Vom Versagen und von der Gier der Wirtschaftsbosse
ist die Rede. Selbst wenn Ihr Unternehmen von der
Rezession nur wenig betroffen ist, Ihre Mitarbeiter sind
durch die Medien sowie Kurzarbeit und Kiindigungen
im Bekanntenkreis sensibilisiert. In einem solchen
Klima kdénnen Unsicherheiten aufkommen. ,Wie ist es
< um meinen Job bestellt?", fragen sich viele. Schnell
L — verbreiten sich Gerichte, Frust kommt auf, das
Arbeitsklima verschlechtert sich und das hat unweiger-
lich Produktivitatsverluste zur Folge.

Das alles kénnen Sie gerade jetzt nicht gebrauchen. Ihre Fihrungsqualitaten
sind mehr denn je gefragt, denn eines ist klar: Sie wollen zu denen gehdéren, die
die Krise nicht nur heil Gberstehen, sondern sogar gestarkt aus ihr hervorgehen.
Was kénnen Sie jetzt tun? Unsere flinf Empfehlungen:

1. Marketing-Strategie
iiberdenken

Machen Sie sich zunachst
klar, wo Sie stehen. Kennen
Sie Ihre Zielgruppe wirk-
lich? Kénnen Ihre Kunden
auf Ihre Produkte und
Dienstleistungen ver-
zichten, und wenn ja wie
lange?  Analysieren  Sie
Wachstumspotenziale.
Kénnen Sie Ihren Kunden
jetzt zusatzliche Leistungen
anbieten, die ihnen helfen, die Krise zu lUberstehen? Kénnen Sie Ihren Kunden
helfen, Leistungen auszulagern? Kénnen Sie sich neue Zielgruppen erschlieBen?
Mit welchen Argumenten erreichen Sie Ihre Kunden jetzt?

So fiihren Sie Ihr Unternehmen durch die
Krise:

1. Marketing-Strategie tiberdenken und
Wachstumspotenziale analysieren
Offene und regelmaBige Kommunikation
Aktiv fihren

Das Team fit machen

oo W

Teamgeist starken

2. Kommunizieren Sie offen und regelmasig

Stellen Sie sich den Fragen und Sorgen Ihrer Mitarbeiter. Reden Sie sie nicht
klein und beschdnigen Sie die Lage nicht. Sagen Sie Ihren Mitarbeitern ehrlich,
wo das Unternehmen gerade steht, ob es Entlassungen geben wird, usw. Lassen
Sie Ihre Leute nicht im Unklaren und beugen Sie so Geriichten vor.

3. Aktiv fiihren

Kimmern Sie sich jetzt besonders intensiv um Ihre Mitarbeiter. Sie missen
trotz widriger Bedingungen den Karren am Laufen halten und auch Rickschlage
einstecken koénnen. Flihren Sie aktiv durch regelmaBige Team- und Einzel-
besprechungen. Vereinbaren Sie realistische Ziele, die neue Zuversicht wecken.

4. Machen Sie Ihr Team fit

Jetzt ist die Gelegenheit, dass die Mitarbeiter sich weiter qualifizieren und Sie
Ihr Team neu formieren. Sprechen Sie mit den Mitarbeitern (ber Weiterbildung
und die Moglichkeit der individuellen Leistungssteigerung. Jeder einzelne Mit-
arbeiter erhalt dadurch mehr Sicherheit und Vertrauen in die eigenen Fahig-
keiten. So binden Sie gute Leute an Ihr Unternehmen.

5. Teamgeist stiarken

Selbst einer Krise kann man positive Seiten abgewinnen. Sie kann auch Kampf-
geist hervorrufen und neue Krafte wecken. In schwierigen Zeiten kann ein Team
beweisen, wie gut es zusammenhalt. Férdern Sie bewusst den Teamgeist und
die Kooperation der Mitarbeiter. Feiern Sie z. B. auch ,kleine Siege" gemeinsam.

Wenn Sie mehr zum Thema Mitarbeiterfihrung wissen wollen, dann besuchen Sie
unser Seminar LYT (Leading Your Team©) - Erfolgreiche Mitarbeiterfiihrung.

i 1 ‘tiz ‘( “

Zitat des Monats:

,Das Wort Krise setzt sich im
Chinesischen aus 2 Schriftzeichen
zusammen - das eine bedeutet Ge-
fahr, das andere Gelegenheit."

John F. Kennedy

BEITRAINING® eréffnet fiinftes
Trainingscenter im Rhein-Main-
Gebiet

Das Weiterbildungsunternehmen
BEITRAINING® ist im Rhein-Main-
Gebiet nun mit finf regionalen
Trainingscentern vertreten. Brigitte
Lambr( ist Inhaberin und Leiterin des
neu eroffneten Trainingscenters
BEITRAINING® Rhein-Main Siid.
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Gil Ostrander, Brigitte Lambrii, Andreas C. Firsattel

Brigitte Lambri kommt aus dem
Textil-Einzelhandel, den sie in viel-
faltigen Facetten kennengelernt hat.
Nach einer Ausbildung war sie jahre-
lang als Trainerin in einem Waren-
hauskonzern tatig, bevor sie erst in
den Verkauf, dann in den inter-
nationalen Einkauf und das Produkt-
management wechselte. Ihre lang-
jahrige Erfahrung als Fuhrungskraft
und ihre Erkenntnisse aus der Zu-
sammenarbeit mit Mitarbeitern,
Kollegen und Lieferanten im In- und
Ausland, mochte Brigitte Lambri nun
nutzen, um kleinen und mittel-
standischen Unternehmen ihrer
Region zu mehr Erfolg zu verhelfen.
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