Torsten Rohlwing
Hochschulring 40

28359 Bremen
T -~ Hambergen, 06.Februar 2006

Quick Start Retail Seminar im Okt./Nov. 2005
Referenzschreiben

Sehr geehrter Herr Rohlwing,

Sie haben angefragt ob ich Ihnen als Referenz fir potentielle Auftraggeber dienen

wiirde.

Dies mdchte ich gerne tun, denn durch das von Ihnen geleitete, praxisorientierte Seminar,
Quick Start Retail Training, ist es mir zum Einen schnell gelungen, die in der heutigen
Marktsituation in der Offizin-Pharmazie unbedingt erforderlichen ., Zusatzverkéufe™ zu
tatigen und zum Anderen, durch das von Ihnen geforderte , gezielte Fragen™ zu einem
besseren Verstindnis der Bediirfnisse meiner Kunden zu gelangen.

Besonders hervorheben mdchte ich an dieser Stelle die von Thnen vor Ort geleistete gute
Nachbetreuung mit der Sie mir ermdglicht haben, das Erlernte erfolgreich umzusetzen und die
in der téglichen Praxis auftretenden Fragen zu klaren.

Dadurch haben Sie zu einer dauerhaften Steigerung des von mir erzielten Umsatzes und einer
erheblichen Verbesserung meiner Beratungsqualitdt beigetragen.

Nach den sehr positiven Erfahrungen mit Ihrem vorgenannten Seminar, kann ich dieses

jederzeit empfehien.
Fiir weitere Fragen stehe ich gern zur Verfigung.

Mit freundlichen GriiBen,
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