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Lieber Herr Rohlwing,

im Januar 2010 habe ich die komplette Personalverantwortung fiir unsere 4
Apotheken Gibernommen, d.h. ich bin nun auch fiir Gehaltsverhandlungen,
Neueinstellungen und Entlassungen verantwortlich. Die Erkenntnisse aus dem BYB-
Seminar im September 2009, wie z.B. Ausrichtung der Apotheken auf bestimmte
Zielgruppen, sowie Zeitbedarf der Chefs fiir Filhrungsaufgaben, machen es
notwendig das Team zu vergréfRern.

Um diesen neuen Aufgaben gewachsen zu sein, habe ich am BYT

(Building Your Team) teilgenommen. Speziell fiir die Sicherheit, mit der ich nun
Entscheidungen in Bezug auf die Einstellung neuer Mitarbeiter treffe, bin ich sehr
dankbar.

Eine wichtige Erkenntnis ist fir mich die Tatsache, dass ich bei der Grél3e des
Teams konstant auf der Suche nach qualifizierten Mitarbeitern sein muss.
AuRerdem konnte ich anhand der Seminarinhalte, sowie —unterlagen eine
standardisierte Vorbereitung auf Vorstellungsgespréache entwickeln, die ich mit sehr
wenig Zeitaufwand individualisieren kann.

Insgesamt war dieses Seminar eine besondere Herausforderung fur mich, da ich mit
zwei anderen BEI-Trainern zusammen daran teilgenommen habe. Extrem
beédngstigend wie auch wertvoll, war das Rollenspiel zum Thema
Einstellungsgespréach. An das iberaus hilfreiche Feedback erinnere ich mich heute
noch vor jedem Gespriach mit einem potentiellen neuen Mitarbeiter.
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